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Emporia holt Experten für Services ins Boot 
 

Emporia Telecom, der österreichische Spezialist für Seniorenhandys, verstärkt mit Michael 

Rabenstein (38) sein Team mit einem weiteren Telekommunikationsexperten. Rabenstein 

war seit 2000 bei der Deutschen Telekom AG (DTAG) tätig und zuletzt als Vice President 

Terminal Portfolio and Roadmap Development für die Endgerätestrategie verantwortlich. Bei 

emporia übernimmt Rabenstein den Bereich Services. Die hauseigenen Endgeräte sollen 

durch relevante Services, wie etwa dem Notrufknopf mit direkter Anbindung an die 

Notrufzentrale von Blaulichtorganisation, noch mehr Kundennutzen bekommen. Damit soll 

die Vorreiterrolle des Unternehmens auf dem Gebiet der generationsübergreifenden 

Kommunikation weiter ausgebaut werden.  

 
 

 

emporia-Infobox: 
Das 1991 gegründete Familienunternehmen emporia Telecom entwickelt, produziert und vertreibt Handys für 

die ältere Generation und für alle, die sich einen hohen intuitiven Bedienkomfort wünschen. emporia Telecom 

steht als Synonym für einfache und barrierefreie Kommunikation. Den Kunden/innen wird Orientierung statt 

Multifunktionalität geboten. Die emporia-Forschung, in der ein Drittel der insgesamt 130 Mitarbeiter/innen 

beschäftigt ist, nutzt die Technik dazu, komplexe Vorgänge zu vereinfachen. Sie orientiert sich dabei fast 

ausschließlich am Bedarf älterer Menschen. emporia Produkte sind vielfach international ausgezeichnet und 

anerkannt. Mittlerweile ist emporia Telecom zum weltweiten Markt- und Technologieführer in der Sparte 

„Seniorenhandys“ aufgestiegen. Das oberösterreichische Unternehmen mit Sitz in Linz ist derzeit in 30 Ländern 

aktiv. Weitere Informationen erhalten Sie auch unter www.emporia.at 
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